
ช่ือเร่ือง    ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความเครียดในการปฏิบติังานของบุคลากร 
   ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัชยันาท 

ช่ือ - สกุล นักศึกษา จณญัญา ตรีนก 
อาจารย์ทีป่รึกษา      ดร.สิทธิชยั สิงห์สุ 
หลกัสูตร         สาธารณสุขศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวชิา    การบริหารสาธารณสุข 
ปี พ.ศ.           2569 
 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ความเครียดในการปฏิบติังานของบุคลากร 2) การท างานของ
บุคลากร 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ต  าแหน่ง ระยะเวลาปฏิบัติงาน การท างาน กับ
ความเครียดในการปฏิบติังานของบุคลากร โดยประยุกต์กรอบแนวคิด ทฤษฎีความเครียดของ เซลเย ่ระเบียบวิธี
วิจยัแบบเชิงปริมาณ ประชากร จ านวน 115 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบประเมินความเครียด และ
แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ขอ้มูล ได้แก่ แจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สถิติการทดสอบไคสแควร์ สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน  และสเปียแมน 

ผลการศึกษา พบว่า 1) ความเครียดในการปฏิบติังานของบุคลากรมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง 2) 
การท างานของบุคลากรมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง 3)  ระยะเวลาการปฏิบัติงาน การท างานมี
ความสัมพนัธ์ทางบวก กบัความเครียดในการปฏิบติังานของบุคลากร อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
เพศ อาย ุต าแหน่งไม่มีความสัมพนัธ์กบัความเครียดในการปฏิบติังานของบุคลากร  
 
ค าส าคัญ  ความเครียด การปฏิบติังาน บุคลากร  
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Abstract 
 

The objectives of this study were to 1) work-related stress among personnel, 2) personnel 
performance, 3) the relationship between personal factors, including gender, age, position, working 
period, work aspects, and work stress of personnel. The conceptual framework was applied to the theories 
of stress of Selye. The study methodology was quantitative research. The population was 115 people. The 
research instruments were a stress assessment form and a questionnaire. Statistics used for the data 
analysis, such as percentage, mean, and standard deviation; chi-square test statistics; Pearson’s correlation 
coefficient; and Spearman rank. 

The results of the study found that 1) the level of work-related stress among personnel was at a 
moderate level, 2) the performance of the personnel is at a moderate level, 3) length of service at work has 
a positive relationship with occupational stress among personnel, with statistical significance at the .01 
level. Gender, age, and position are not related to work-related stress among personnel. 
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